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RESUMO

Diante da ampliagdo acerca da concepgao do termo letramento e da recorréncia de atividades no contexto
académico a partir de géneros orais, objetivamos compreender as praticas com a oralidade através do
género comunicagdo oral, observando a influéncia para o letramento académico dos discentes na
Universidade. Para tanto, baseamo-nos, principalmente nos estudos de Rojo (2001), Soares (2003),
Marcuschi (2001), Marcuschi; Dionisio (2007) e Bueno; Costa-Hubes (2015). Em se tratando de
questdes metodoldgicas, definimos o corpus da pesquisa a partir da aplicacdo de 20 questionarios com
alunos que estdo cursando a partir do 7° periodo da graduacdo em Letras Portugués de um instituicdo
publica/gratuita. Em seguida, os dados foram representados por meio de categorias apresentadas a partir
de um grafico demonstrativo das informacdes obtidas. Diante disso, obtivemos resultados que

demonstram equivoco sobre a concepcdo de oralidade, uma imprecisdo sobre a concepgéo do
género discursivo comunicacdo oral, auséncia de trabalho com os aspectos constituintes da
comunicacdo oral e uma caréncia no desenvolvimento do letramento académico.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

No contexto educacional, quando nos referirmos aos termos “praticas” e
“competéncias” relacionados a organizacdo e a efetivacdo de saberes representados em
diferentes situacdes, ressaltamos também que para a realizacdo dessas “praticas” e 0
desenvolvimento de “competéncias” € imprescindivel o conhecimento acerca de como
efetivamente isso tudo pode ser organizado. Por assim ser, entendemos que ao ingressar na
Universidade o processo de ensino-aprendizagem deve ser pautado, de modo especial, em

aspectos que fornecam o conhecimento acerca de questdes particulares do ambito académico.

Assim, quando pensamos no processo de ensino-aprendizagem no contexto

universitario, devemos levar em consideracdo uma nova configuracao particular de préaticas que
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envolvem as modalidades escrita e oral da lingua. Desse modo, a escrita e a oralidade na
academia (e fora dela) s&o ferramentas que perpassam por todas as areas, por todos 0s cursos,
ou seja, o atendimento as questdes académicas relacionadas as producGes nesse meio se
efetivam pela necessidade da adequagdo ao proprio contexto em que estamos inseridos. Logo,
para que haja essa adaptacdo se faz necessario conhecer as diferentes formas existentes de

elaboracdo dos textos que sao solicitados.

Desse modo, as sistematiza¢cdes que circulam no contexto académico a partir dos
distintos géneros discursivos requer dos (as) alunos (as) a aquisi¢do de outros conhecimentos,
de novas praticas organizadas em diferentes modos de interpretar e de agir pela escrita e a
oralidade. Logo, para o atendimento as exigéncias desse contexto social os discentes sdo
solicitados a fazerem uso e mobilizar recursos da linguagem que se adequem na estrutura, por
exemplo: de uma resenha, de um artigo, de uma comunicacao oral, de um seminario, dentre
outros. Entéo, a producéo satisfatoria desses géneros requer uma estrutura especifica e, por isso,

se faz necessario a discussdo, sobretudo relacionada a etapa de producéo.

Assim, conectados a um novo olhar, as diferentes perspectivas, aos novos debates que
tém permeado os discursos sobre producéo de textos na Universidade, compreendemos que as
questdes problematicas oriundas do processo de producdo dos géneros discursivos da esfera
académica se iniciam antes da efetivacdo de praticas com a escrita e/ou com a oralidade, ou
seja, abrangem indiscutivelmente seus modos de processar a organizacgdo retdrica do género,
estando atreladas diretamente ao que sabemos (ou ndo) sobre que elementos devem ser

articulados no momento da producéo.

Diante disso, foi tomando como base, principalmente essas inquietacdes que definimos
como objetivo desta pesquisa - compreender as praticas com a oralidade através do género
comunicacdo oral, observando a influéncia para o letramento académico dos discentes na
Universidade. Na tentativa de alcancar o propoésito definido para esta discussdo, baseamo-nos,
em parte, nos pressupostos presentes nos estudos sobre letramento e oralidade. Para isso, as
discussdes de Rojo (2001), Soares (2003), Marcuschi (2001) foram fundamentais na ampliacédo
de um debate que aborde diferentes perspectivas sobre letramento. Além disso, apoiamo-nos
também nos preceitos tedricos de Bueno, Costa-Hubes (2015), Marcuschi; Dionisio (2007) e
Bueno; Zani (2016) para embasar a discussdo sobre oralidade no contexto educacional,
ressaltando a relevancia do trabalho como géneros discursivos orais/formais/publicos e a

sistematizacéo destes no contexto da sala de aula.



Com relacéo ao corpus da pesquisa, analisamos 20 questionario respondidos por alunos
do curso de Letras Portugués que estdo cursando a partir do 7° periodo. Logo apds, esses dados
foram discutidos e organizados em um gréfico que condensa as informacdes encontradas. Sendo
assim, acreditamos na relevancia de um olhar mais critico para a natureza das dificuldades
observadas nas producdes académicas dos discentes. Logo, isso nos levard a compreender as
interferéncias das diferentes possiblidade de usos e das fungdes da escrita e da oralidade

enquanto pratica social em situagdes comunicativas contextualizadas no ambito académico.

Portanto, nas préximas secdes, discutiremos, ainda que de forma breve, algumas
questdes relacionadas com as concepcdes acerca dos conceitos de Letramento (S), de letramento
académico. Além disso, trataremos também de teorias que discutem sobre o trabalho com a
modalidade oral da lingua, bem como a insercdo dos géneros orais formais no ambito de ensino.
Em seguida, apresentaremos as se¢des que discutem os aspectos metodoldgicos, a analise e

discussdo dos dados e as consideragdes (semi) finais.

2 LETRAMENTOS COMO PRATICAS SOCIAIS

Letramento (Ss) € um conceito que foi introduzido no vocabulario no contexto
educacional e dos estudos em linguagem ha pouco mais de vinte anos (SOARES, 2003), assim,
a utilizacdo do termo passou a ser entendida como meio necessario para nomear
comportamentos sociais no ato de aprendizagem em diferentes esferas da atividade humana,
bem como para praticas da leitura e da escrita que ultrapassam os procedimentos de
decodificacdo do sistema alfabético e ortografico, em outras palavras, os procedimentos

habituais e tradicionais do processo cotidianamente de alfabetizacéo.

Diante disso, ndo constitui tarefa facil explicar, definir, exemplificar o que seja
letramento (S), uma vez que este passou a ser compreendido como um fenbmeno complexo,
principalmente por apontar a formacédo de pessoas e contextos marcados por aspectos historicos,
sociais, politicos, econdmicos e culturais. Todavia, como ja citado anteriormente o letramento
vai muito além da decodificacdo do cddigo de uma lingua, a perspectiva em que este conceito
vem amparado representa um conjunto de praticas sociais capazes de serem realizadas pelas

pessoas nas diferentes situacdes em gue estas possam estar inseridas.

Para Marcuschi (2001, p. 25) letramento ¢ compreendido como ““a participagdo de forma
significativa em eventos de letramento, como o individuo que ¢ analfabeto, mas letrado pois

identifica o valor do dinheiro, reconhece o 6nibus que deve tomar para chegar ao seu trabalho,



resolve calculos complexos, etc., mas ndo I€ jornais, ou escreve e-mails [...]”. Sendo assim,
adotamos para essa discussdo a ideia de que letramento ndo ¢ simplesmente um conjunto de
habilidade individuais, mas uma jungao de praticas sociais que estdo interligadas com a leitura
e a escrita (ROJO, 2001). Para tanto, no que se refere a sala de aula “ndo adianta simplesmente
letrar quem ndo tem o que ler nem o que escrever. Precisamos dar as possibilidades de
letramento” (SOARES, 2003), isto é, 0 &mbito educacional deve promover possibilidades para
a efetivacdo de praticas de letramentos diversos.

Desse modo, quando se pensa nas modalidades da lingua e seus usos, é impossivel ndo
associa-la a concepcdo de letramento. Considerando o &mbito de mudangas em que vivemos,
principalmente influenciado pelos avangos tecnoldgicos, € pertinente destacar que o termo
letramento j& ndo contempla mais todos os tracos que compdem a diversidade de géneros
textuais, sejam eles orais ou escritos. Logo, a ideia de letramentos € que deve ser adota, tendo
em vista que os diversos aspectos que sdo caracteristicos dos distintos textos produzidos em

ambas as modalidades da lingua (oral e escrita).

Em se tratando do contexto académico é importante salientar que ndo estamos dizendo
que o estudante nao precisa desenvolver habilidades de leitura e escrita especificas do dominio
académico, visto que isso faz parte do letramento académico, mas, para que isso aconteca, é
preciso considerar as capacidades ja desenvolvidas nas séries anteriores, no sentido de saber
qual é a condicdo letrada do aluno. Logo, o letramento académico € um dos tipos de letramento
diante de muitos existentes. O letramento académico é também, como no letramento nos niveis
escolares de base, um processo de desenvolvimento de préaticas e comportamentos sociais que
interagem mutualmente com a escrita e a oralidade, porém se da para fins especificos daquele
dominio social, ou seja, o0 aluno passa a ser solicitado a produzir e agir atendendo as questdes

especificamente exigidas no contexto académico, sobretudo atraves da producéo de textos.

Portanto, o (a) estudante esta adentrando um contexto de dominio préprio, logo, ele deve
se adaptar, para isto € necessario que haja facilitadores no processo de aprendizagem, ou seja,
requer do contexto universitario uma abordagem previa de questBes que anteriormente ndo
foram estudadas pelos alunos. Se faz necessario um trabalho sistematizado para que os discentes

passem a ter dominio dos géneros discursivos exigidos.

3 OS GENEROS DISCURSIVOS E A ORALIDADE NO CONTEXTO EDUCACIONAL



Os géneros discursivos sdo produtos de interacdo social adotados nos mais variados
ambitos como organizadores da linguagem e como ligagéo entre o eixo educacional e social.
Assim, estes se apresentam como instrumentos mediadores no processo de apropriagdo e uso
da modalidade escrita e oral da lingua, mas sua eficiéncia depende de um planejamento didatico
sistematizado, criterioso e comprometido com a aprendizagem dos alunos. Sendo assim, é
imprescindivel a sua abordagem no processo de ensino-aprendizagem como recurso para a

pratica docente.

Todavia, mesmo diante do papel relevante e essencial de trabalhos com os géneros
discursivos orais e escritos, pesquisas mostram que o0 eixo da oralidade tém uma “atengdo quase
inversa a sua centralidade na relagdo com a escrita” (MARCUSCHI, 2005). Segundo Bueno e
Costa-Hubes (2015) mesmo diante da oficial obrigatoriedade do ensino da lingua oral, as
discussdes e praticas sobre 0 assunto ainda permanecem escassas. Apesar das diversas
tentativas de mudancas manifestadas, é lenta a efetivagdo de muitas questdes, especialmente,
porque parte destas ndo estdo facilmente ao alcance do professor por inimeros fatores e, além

disso, trazem consigo o0 peso de uma tradicao/construcao historica custosa de se romper.

Em vista disso, é visivel que as investigacfes ainda mostram resultados em que a
modalidade oral ndo assume nas aulas de Lingua Portuguesa o mesmo lugar da modalidade
escrita. (MARCUSCHI E DIONISIO, 2007) Para entender tal fato, segundo Marcuschi e
Dionisio (2007), se faz necessario procurar compreender, sobretudo, a relacdo entre escrita e
fala, pois um dos inUmeros equivocos existentes que envolvem a abordagem (ou mesmo uma
auséncia) da oralidade nos trabalhos realizados nas aulas de Portugués esta atrelado, acima de

tudo, a ideia errbnea que se tem sobre a relacdo entre ambas as modalidades da lingua.

Para que se compreenda e realize um trabalho significativo com a oralidade, é necessario
entender que as condi¢des de uso da lingua é que determinam, na maioria dos casos, a sua
formulacdo, assim sendo, tanto a fala quanto a escrita fazem parte de um mesmo sistema
linguistico. No entanto, cada uma tem suas particularidades (as suas regras e meios de serem
empregadas) que ndo as excluem, pelo contrario, as complementam, isto €, “ambas tém um
papel importante a cumprir € ndo competem.” Logo, cada uma tem que ser trabalhada em sala
de aula de acordo com as suas especificidades para que sejam contemplados “os aspectos

linguisticos, discursivos, cognitivos e sociais”. (MARCUSCHI E DIONISIO, 2007, p. 28)

Frente a essa questdo, pesamos a favor do desenvolvimento de competéncias orais no

contexto educacional a partir de um ensino produtivo marcado pela interacdo entre



interlocutores, influenciaveis pelos diferentes contextos sociais e formadas a partir de praticas
efetivas. Para tanto, é fundamental como destacado nos PCN (BRASIL, 1998) que a escola
ensine aos alunos as fases de planejamento e realizacdo de apresentacdes publicas. Nessa
direcdo, importa destacar que os géneros textuais orais (formais) devem fazer parte da prética
do professor nas aulas de Lingua Portuguesa, considerando a necessidade do desenvolvimento
das competéncias linguistico-discursivas dos alunos, seja por meio das interac@es cotidianas,

como também das interacGes institucionalizadas como formais.

Em vista disso, percebe-se o quanto sdo essenciais tais reflexfes, ja que é de
fundamental importancia que as aulas ndo abordem concepc¢oes de lingua, de linguagem e de
sujeitos como subjacentes. Pelo contrario, que preparem o aluno para ser proficiente e
autbnomo no emprego das diferentes modalidades da lingua, tendo, dessa forma, resiliéncia

diante das praticas interativas nos contextos sociais.

Dessa maneira, sabemos da importancia de se trabalhar a modalidade oral da lingua na
sala de aula da Educacdo Basica e da Universidade. Assim, € por acreditarmos na relevancia do
ensino de lingua materna com base em géneros que circulam socialmente, que ressaltamos a
necessidade de proporcionar o ensino da escrita e da oralidade maneira sistematica, de modo
que possa abranger ndo s6 o contexto informal, mas principalmente o formal, pois é nele que
provavelmente nossos alunos terdo de produzir géneros formais e publicos e, com isso, terdo a
possibilidade de pér em pratica os mais diversos usos da lingua. Portanto, na se¢do seguinte nos

centramos, especificamente nas questdes relacionadas aos aspectos metodoldgicos da pesquisa.

4 ASPECTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo, iremos apresentar aspectos relacionados ao contexto da pesquisa, ou seja,
detalharemos o corpus escolhido e os procedimentos metodoldgicos utilizados. Como ja citado
na parte introdutdria deste artigo esta discussdo encontra-se centrada em interlocucgdes feitas

acerca do letramento académico e a producdo do género discursivo comunicacao oral.

Dentro desse contexto nos detemos aos vinte questionarios® aplicados com alunos (as)
que estdo cursando a partir do 7° semestre do curso de Letras Portugués, a partir do uso da
ferramenta de formularios online — Google Forms. Em se tratando do processo da coleta de

dados para a realizacdo desta pesquisa, primeiramente foi feita uma leitura/analise de cada

3Link para acessar 0 questionario:
https://docs.google.com/forms/d/1AreeX6mSbhqltZINzIDy9OIT4ANQyuN9PmIbIPSmuFIA/viewform?edit reques
ted=true
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questionario com o intento de verificarmos se existe uma abordam da oralidade e o trabalho
com o género comunicagdo oral em sala de aula. Logo apos, parte da anélise foi representada
por meio das respostas presentes nos questionarios e de um grafico, a fim de, didaticamente
discutir e expor os resultados constatados.

Desse maneira, neste artigo, foram adotados métodos de pesquisa de cunho qualitativa,
que para Minayo (2009) é um modelo de abordagem que busca responder a questdes muito
particulares e ndo se preocupa em quantificar a realidade observada. JA em relacdo ao
procedimento utilizado para a analise dos dados e o objetivo central deste trabalho nos
amparamos em Gil (2002) para classificar a pesquisa como exploratoria, visto que esta €
desenvolvida com base em material ja elaborado, por exemplo os questionarios, que visam

representar as concepgdes do grupo pesquisa acerca de determinado assunto.

Portanto, adiante iremos refletirmos sobre as questdes propostas expondo as
ponderacdes sobre 0 contexto em que estas se encontram, do mesmo modo que, apresentaremos

os resultados dessas reflexdes e suas possiveis ligacdes com a base tedrica aqui adotada.

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Atendendo ao que esta proposto no objetivo dessa pesquisa, a se¢do de analise e
discussdo dos dados apresenta uma reflexdo que tem o propdésito de compreender as praticas
com a oralidade através do género comunicacéo oral, observando a influéncia para o letramento
académico dos discentes na Universidade. Assim, adiante trataremos de expor os resultados
obtidos através da aplicacdo dos questionarios que foram respondidos por vinte estudantes do
curso de Letras Portugués de uma instituicdo de Ensino Superior publica/gratuita.

As perguntas presentes no questionario se detém a indagacGes que visam buscar
informacGes sobre: a concep¢do dos participantes acerca do que seja oralidade, do que eles
entendem por género discursivo comunicacdo oral, qual a relevancia da fase de preparacao
prévia, bem como se ja apresentaram alguma comunicacao oral ou nao.

Diante disso, as oito perguntas respondidas foram representadas aqui a partir de repostas
que retratam uma recorréncia comum entre os vinte questionarios aplicados, ou seja, cada
resposta aqui discutida é a demonstracdo de um grupo que tomou como base as mesmas ideias
para discussdo dos questionamentos que foram propostos.

Diante disso, ao analisarmos de modo mais pontual 0s grupos de respostas, elencamos

a analise com base nos seguintes pontos: concepcao sobre oralidade, concepc¢éo sobre o género



comunicagéo oral, conhecimento acerca dos elementos constituintes do género comunicagio
oral, auséncia (ou ndo) do trabalho com esse género em sala de aula e a importéncia do
planejamento/sistematizacdo para a producao do género aqui analisado.

Logo, quando nos referirmos ao primeiro ponto - concepgéo sobre oralidade - podemos
perceber através da maioria das respostas que os discentes apresentam um equivoco sobre o
conceito de oralidade. Vejamos o que dizem alguns participantes* sobre o que entendem por

modalidade oral da lingua.

(P3) - Fala

(P4) - Entendo oralidade como a linguagem falada, aquilo que se expressa por meio
dos sons vocais.

(P5) - Falar, fazer compreender uma ideia, um tema ou uma histéria por meio da
comunicagéo oral

(P8) - Entendo por oralidade todos os aspectos que envolvem a oralizagdo de um
discurso, desde o seu planejamento a fala propriamente dita.

Maneira de se transmitir algo ou se relacionar em forma oral.

Para eles, oralidade é restringida ao fato de “falar”, ou seja, a agdo de discutir sobre um
texto, apresentar um seminario, expor uma opinido, conversar com um colega, dentre outros.
Tudo que envolve aspectos orais ja € definido como praticas com a oralidade. No entanto,
segundo Marcuschi (2007, p. 40) existe uma distin¢do entre oralidade e fala, “A fala seria uma
forma de producédo textual-discursiva para fins comunicativos na modalidade oral (situa-se na
oralidade, portanto), sem a necessidade de uma tecnologia além do aparato disponivel pelo
proprio ser humano [...]” e a “A oralidade seria uma préatica social interativa para fins
comunicativos que se apresenta sob variadas formas ou géneros textuais fundados na realidade
sonora; ela vai desde uma realizacdo mais informal a mais formal nos mais variados contextos
de uso”.

Assim, a fala é interpretada aqui como a forma que um individuo se expressa fazendo
uso da linguagem verbal e tendo um carater mais geral nos contextos da sociedade. Ja em
relacdo a oralidade/ modalidade oral /lingua oral, termos adotados aqui como intercambiaveis,
entendemos muito mais que uma forma de comunicacdo, este € uma meio de acdo social
(MARCUSCHI, 2007) que constituem as diferentes especificidades da linguagem agregando
ainda uma série de recursos extralinguisticos constituintes também do momento de interacdo, e
tendo os géneros discursivos orais como a efetivacdo e materializacdo nas praticas cotidianas
dos termos ja citados, estabelecendo um processo de dialogo entre os sujeitos envolvidos no

meio social.

4 Cada participante foi identificado com os codigos P1, P2, P3 e assim sucessivamente, a fim de preservar a
identidade dos envolvidos com a pesquisa.



Partindo desse primeiro aspecto apresentado pelos participantes, estes demonstraram
ainda uma visao superficial em relacdo ao que entendem pelo género discursivo — comunicacgao
oral. Ao serem questionados sobre o conceito do género a maioria dos participantes

apresentaram respostas como:

(P1) - O texto que produzimos, ao falarmos, se materializa por meio de géneros e essa
materializagdo tem como suporte a voz humana. Entdo trata-se da comunicacdo que
tem como suporte a voz.

(P3) - Dialogo, conversa, algo para ser falado.

(P11) - Discutir o texto oralmente, falar o que entendeu.

(P9) - E 0 género que trata das diversas formas discursivas presentes na oralidade.

E possivel observar por meio desse grupo de respostas que a maioria das pessoas
participantes da pesquisa ndo tém uma ideia concreta em relagcdo ao conceito de comunicagédo
oral. Nas respostas dos participantes P1, P3, P9 e P11 a comunicacao oral ndo aparece com uma
definicdo coerente. Isso foi bem semelhante com as questdes apresentadas para o conceito de
oralidade mostrando, provavelmente uma relacdo entre esses aspectos. A inconsisténcia dessa
definicdo parece-nos aparecer desde o entendimento da propria modalidade oral, resultando na
inconsisténcia sobre o seja 0 género em especifico.

As respostas além de ndo apresentarem uma definicdo para o0 género, os participantes
apontaram ainda os elementos: dominio do contetdo, dominio da formalidade, organizacao do
roteiro de apresentacao, experiéncia com praticas, dentre outros como sendo fundamentais para
a producdo desse género. Logo, de maneira geral ndo é possivel constatar que os alunos
apresentam uma noc¢ao coerente sobre 0 que seja a comunicagdo oral e quais o seus aspectos
fundamentais.

Para Zani e Bueno (2016, p. 04), quando se trata da comunicacdo oral em eventos

cientificos, este € um género conceituado como

[...] um exemplo de género textual publico, relativamente formal, materializado na
interface escrito-oral, ou seja, que parte de uma escrita, mas se concretiza ao ser
oralizado. Se revela na esfera académica, envolvendo, de um lado o expositor (orador)
que dirige-se ao destinatério veiculando informagdes referente a um determinado
conteudo e, de outro, o auditério (destinatario) disposto a aprender alguma coisa.

Assim, € possivel observar que os elementos apresentados pelos participantes fazem
parte da composicdo do género. No entanto, sdo aspectos gerais que norteiam praticas com a
oralidade, mas ndo séo predominantes na produgdo de uma comunicagéo oral. Fazer uso de um
roteiro para apresentacdo, ensaiar, dentre outros sdo préaticas fundamentais na producédo de

textos orais. Mesmo assim, sabemos que existem aspectos que enfaticamente marcam a



producéo dos géneros, no caso da comunicacdo oral os participantes ao serem indagados sobre
essa questdo ndo conseguiram apresentar quais seriam esses elementos.

Outro ponto relevante para se destacar é que os participantes ressaltaram enfaticamente
a auséncia do trabalho com os aspectos constituintes do género ao destacaram em sua maioria
que nas préaticas em sala de aula muito se discute sobre 0s aspectos que serdo avaliados, todavia
pouco se trata de quais elementos precisam (ou n&do) fazer parte da producdo de uma

comunicagéo oral. Vejamos.

(P1) - Antes das apresentacdes os professores costumam dizer o que eles vao avaliar
(P7) - Néo recebi orientacdes, apenas tento sempre organizar os topicos de modo que
os demais participantes consigam entender a explicacéo.

Como se pode observar ha uma auséncia do trabalho com esse género no contexto aqui
investigado. Essa lacuna € uma questdo que muito se discute, sobre esse ponto Ferrarezi Jr;
Caralho (2018) chamam atencéo para o fato de ser notdrio que em algumas praticas ainda existe
a desconsideracdo da influéncia do ambiente, a falta de orientacdo coerente para as atividades,
a auséncia dos trabalhos com os textos produzidos na modalidade escrita e/ou oral, e mais uma
série de consequéncias oriundas dessas praticas pautaram-se ao longo do tempo. Mesmo assim,
reiteramos que a necessidade de propostas para sala de aula que sejam voltadas para
informacGes que possam ser um apoio firme no momento da producao, tendo em vista que o
propdsito se que os (as) discentes tenham acesso a informacdes sobre o género e esteja apto a
produzi-lo.

Além dos aspectos ja analisados, uma outra questdo destacada nas respostas foi a
importancia da elaboracdo de um roteiro antes do momento da apresentacao. Sobre disso, 92,9%
dos participantes optam pela elaboracdo de um planejamento composto por: estudo, roteiro de

apresentacdo e ensaios, conforme foi apresentado nas respostas selecionadas abaixo.

(P4) - Primeiro, leio o texto, muitas vezes, até compreendé-lo. Em seguida, separo as
citagBes que serdo utilizadas na elaboragdo dos slides. Costumo, as vezes, ensaiar a
apresentacdo. Principalmente, quando um dos critérios avaliativos é o tempo.

(P8) - Durante o estudo eu vou fazendo em uma folha a parte uma lista de topicos com
0s principais pontos a serem falados.

(P11) - Bom, esse planejamento é feito observando o publico-alvo da apresentagao,
visando adequar o conteiido aos aspectos do género e ao publico que ira assistir.

Sobre a fase de planejamento, consideramos importante a etapa de planejamento para a
producéo de géneros da modalidade oral da lingua em situagdes que sdo requeridas as producdes
de géneros orais formais e publicos. Ao nosso ver o0s textos ndo precisam ser memorizados,

contudo, necessitam de um planejamento.



Diante das questfes expostas podemos apresentar um resumo dos questionario a partir
do grafico a seguir.

ANALISE DOS QUESTIONARIOS
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Fonte: elaboracéo propria.

O gréfico acima demonstra a recorréncia dos aspectos que foram analisados
anteriormente. Podemos observar que os dados oriundos dos questionarios aplicados resultaram
na organizacdo dos seguintes aspectos: equivoco sobre a concepcdo de oralidade, uma
imprecisdo sobre a concepc¢do do género discursivo comunicacgao oral, auséncia de trabalho
com 0s aspectos constituintes da comunicacéo oral e uma caréncia no desenvolvimento do
letramento académico.

Esses resultados nos ddo aportes para discutirmos sobre como se organiza as
comunicagdes orais, percebendo que estas tém um contexto de producéao diferente das demais
apresentacdes orais realizadas no ambito académico. Dessa forma, levar o aluno a conhecer e
compreender as caracteristicas desse género serve para desenvolver o seu letramento

académico.

Portanto, ha a necessidade de que a esfera académica assuma o seu papel de agéncia de
letramento atraveés, principalmente da producdo dos diferentes géneros discursivos produzidos
nesse espaco, bem como a sua sistematizagdo, considerando as particularidades desse género

discursivo e da modalidade oral da lingua.

6 CONSIDERACOES (SEMI) FINAIS

Conforme ja dissemos, para este artigo, o foco foi dado as praticas com a oralidade

através do género comunicacdo oral, observando a influéncia para o letramento académico dos



discentes na Universidade. Os resultados da analise dos dados apontaram para um equivoco
sobre a concepcdo de oralidade, uma imprecisdo sobre a concepc¢do do género discursivo
comunicagéo oral, auséncia de trabalho com os aspectos constituintes da comunicagéo oral e
uma caréncia no desenvolvimento do letramento académico. Consequentemente, foi possivel
constatar que os alunos apresentaram incompreensdes que demonstram uma falta de letramento

académico na producdo do género discursivo em questéo.

Por fim, enfatizamos o quanto sdo essenciais tais reflexdes para o ensino de linguas,
pois é fundamental preparar o aluno para a producdo de géneros discursivos nas modalidades
escrita e oral para que ele tenha desenvoltura nas mais diversas préaticas interativas das quais
podem participar. Sendo assim, reforcamos que o trabalho com a oralidade e com os géneros
orais necessitam de posicionamento teorico e metodolégico para que, de forma sistematica,

articulem o processo de ensino de forma significativa.
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